
L E S N É G O C I A T I O N S 
A N N U E L L E S O B L I G A T O I R E S 

( N A O ) 

L E S NÉ G O C I A T I O NS A NNUE L L E S O B L I G A T O I R E S ( NA O ) C O NC E R NE NT T O UT E S 

L E S E NT R E PR I SE S O Ù SO NT C O NST I T UÉ E S UNE O U PL USI E UR S SE C T I O NS 

SY NDI C A L E S D’ O R G A NI SA T I O NS R E PR É SE NT A T I V E S E T DA NS L E SQ UE L L E S 

UN DÉ L É G UÉ SY NDI C A L , A U M O I NS, E ST DÉ SI G NÉ . L ’ O R G A NI SA T I O N DE S 

NA O I NC O M B E À L ’ E M PL O Y E UR . E L L E S DO I V E NT S’ E NG A G E R DE F A Ç O N 

PÉ R I O DI Q UE , SUR C E R T A I NS T H È M E S E N PA R T I C UL I E R , NO T A M M E NT L E S 

SA L A I R E S E T L ’ É G A L I T É PR O F E SSI O NNE L L E . 

 

O B J E C T I F S D E L A F O R M A T I O N 

 Valoriser son mandat par une meilleure 

communication. 

 Développer l’aptitude à la négociation au sein d’un 

groupe. 

 Réussir une communication et une négociation 

efficace. 

 
P R É R E Q U I S 

Être membre du CSE. 

A C C E S S I B I L I T É 

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de 

handicap sous certaines conditions. Attentifs à vos besoins, n'hésitez 

pas à nous contacter pour la faisabilité de votre formation. 

 
 

 

P R O G R A M M E D E L A F O R M A T I O N 

DIAGNOSTIC 

 Le contexte 

 Les enjeux 

 Le rapport de force 

 Les négociateurs 

 Les objets 

OBJECTIFS 

 Définir ses priorités 

 Les possibilités de manoeuvre 

 Les objectifs de l’interlocuteur 

 L’objectif commun 

STRATEGIE 

 Mode de conduite de la négociation 

 Définir une stratégie 

Savoir s’adapter 
 

ORGANISATION 

 Le lieu de la négociation 

 L’organisation de l’équipe / La durée 
 

STRUCTURER SON INTERVENTION 

 Préparation des propositions ; arguments ; justificatifs 

 Les solutions alternatives 

 Le plan de secours 
 

QUALITE DU BON INTERLOCUTEUR 

 Affirmer son style ; la volonté d’y arriver ; la fermeté ; 

l’imagination concrète ; le sens de la séduction 

 

LA NEGOCIATION COLLECTIVE DEPUIS 

LES ORDONNANCES MACRON 

 

LES NAO 

M O D A L I T É S 

  Durée de la formation : 2 jours. 

 
 Nombre de participants : Minimum 2 personnes, Maximum 12 

participants par session de formation. 

 
  Tarif indicatif (en fonction du lieu de formation) : à partir de 

2 350€ jusqu’à 2 650€ Net de TVA 
(Tarif en vigueur pour une seule session de formation. Pour plusieurs 

sessions, merci de nous consulter soit par téléphone, soit par mail afin 

d’obtenir un devis personnalisé en fonction de vos réels besoins). 

 

 Formations en INTRA entreprise uniquement. Possibilité de 

faire de la formation en distanciel, via TEAMS. 

 

 

M O Y E N S P É D A G O G I Q U E S 

 Supports d’animation pédagogique utilisés en vidéo-projection. 

 Formations en INTRA entreprise, utilisation des infrastructures 

existantes sur place (tableau papier ou effaçable), tables, 

chaises, mur clair pour la projection. 

 

M O Y E N S T E C H N I Q U E S 

 Projection d’un PowerPoint. 

 Enseignement pratique sous forme d’études de cas, exercices, 

mises en situations ... 

 Dossier remis en fin de formation avec documents et support 

de formation. 

 

E V A L U A T I O N 

Le formateur évalue les acquis théoriques du stagiaire au moyen 

d’un QCM. 

 

D O C U M E N T D É L I V R É 

Une attestation de fin de formation est remise au stagiaire à l’issue 

de la formation. 


